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Manual do Mddulos Atendimento — Rotina de Cancelamento

Elaborado por: Tecnoarte/ Consultor Técnico: Ethielle Lira
Editado por: Aline Penna / DTI HMPII - Cer Santa Cruz

Cancelando um Atendimento

Ao acessar o sistema Visual Asa o usudrio devera acessar o caminho: Prontudrios > Recep¢ao> > Emergéncia
ou Internacgao.

oA Visual ASA [ERE

Hospital Municipal Pedro II
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O usudrio devera encontrar o atendimento do paciente através do nome ou do nimero de prontudrio a ser
incluso no campo PACIENTE. Apds selecionar o atendimento que deseja cancelar basta clicar na op¢ao EXCLUIR:

w4 Visual ASA - [Atendimentos Ambulatoriais] :,l =)

tec

Hospital Municipal Pedro I

-] tecnoarte «10%> Emergéncia L] ® MJ
TECNOLOGIA E GESTAO EM SAUDE
"Ateljldlrnentusa partir de— 7
" Ultimos 7 dias " Ontem " Ultimas & horas " Data Especifica
T =S RS R ERRERNE
IPaciente :[01/01/1969 |Paciente Sala Vermelha v [ cadastro| [ 70 2
P Py e ey T = T = T = ] v oo o ioi
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CER .. 012 ] 0201341 Paciente Sala Vermelha 06/09/20 Marcelo de A

01227013 020134 Paciente Sala Vermelha 26/09/2017 10. Diego Rufino de..
CER... 01227809 0201341 Paciente Sala Vermelha 27/09/2017 23.. Sus Emergéncia S...
CER... 01232998 0201341 Paciente Sala Vermelha 09/10/2017 17._.Sus Emergéncia S...

O usuario devera incluir o motivo do cancelamento e clicar em CANCELA
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% Visual ASA - [Atendimentos Ambulatoriais] O e
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Hospital Municipal Pedro II

L ] tecnoarte =109= Emergéncia - lvm.l
TECNOLOGIA E GESTAD EM SAUDE @ I ‘—j @
~Atendimentos a partir de
" Ultimos 7 dias " ontem " Ultimas 6 horas " Data Especifica |
Paciente : [01/01/1969 |[Paciente Sala Vermelha v B Cadastrol [ 0
]Unidadsicﬁd,Alendimenmicﬁd, Paciente Paciente Data v l Convénio I_ Médico 1N° F'romuério” 4 [ Nove
CER.. 01217555 0z~ e apunmume et e I Editar
CER.. 01227013 i - - - 2 £ X Exclui
0 ) || Atencdo : Em caso de cancelamento todas as informacbes relacionadas ao || [ Revisao
CER 01232998 0 atendimento se tornardo inacessiveis [ & rmarime
Maotivo do cancelamento : i ] W
= | = 73 Ficha

Responsdvel pelo cancelamento @

00176 ANULADO
00159 atendimento cancelado

l—l Justifica

Data do cancelamento : (00194 Atendimento com nome de paciente sem identificacio =] Etigueta
00003 ATENDIMENTO DUPLICADO
00193 atendimento duplicade pela recep Valdelice I @ cID
00008 ATENDIMENTC RECUSADO PELA PLANTONISTA - o
5 | - -
Fl iTi 3

Convénio Plano Tipo de Guia Matricula Numero da Guia|ID = 7 canes
Profeitura RJ  BPA (Individuglizado) 15 B cone

T I Obs

Hora Marcad \ :
i EEI?”':@;;;EE & Cuis SolInt. (D Orcamente  GR Emsil S Retono %Y Intermacio =9 Puls. Adults
4 linhas

3 Digitalizar _:‘} Consultar ¥ vabores % vVerifica Elegibilidade B Consulta Transagie " Comunica Atendimanta

VAV' >u al ASA gl 13/10/2017 - 12:13 - ta‘

Emergéncia

OBS: PARA CANCELAMENTO DE INTERNACAO E NECESSARIO QUE A INTERNACAO ESTEJA COM A DATA DE
ALTA CADASTRADA.

Consulta e/ou Restauracdo de um Atendimento Cancelado
Para a busca de atendimentos cancelados o usuario deverd acessar o caminho: Operag¢6es > Atendimentos e
Internagdes canceladas

Hospital Municipal Pedro 11
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Na tela seguinte o usuario deverd preencher o filtro de acordo com a necessidade da busca como no exemplo

abaixo:

¥* Visual ASA - [Atendimentos Cancelados]

tec

=) tecnoarte

TECNOLOGIA E GESTAO EM SAUDE

i+ Todos

Procura por Cod. Paciente: 1

D ata Atendimento

" Ambulatério

" Internacdo

Hospital Municipal Pedro 11

@ | <1452 Atendimentos e Internacdes canceladas

1®

De: [18/05/2017 | Até:[13/10/2017 | @ Atualiza

Paciente

Data Cancelamento

Motivo Cancelamento

Usudrio Cancelamento

=
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¥ Restaura

l 8/05/2017 02:55:00 0201341 Paciente SalaVermelha 24/05/2017 16:19.00 cadastro enado Marta Regina D R Oliveira g Detalheg
l 22/05/207 15:52.00 0201341 Pacients SalaVermelha 24/05/2M7 16:19:00  cadastro errado Marta Regina D B Oliveira g

l31 0542017 13:16:00 0201341 Paciente Sala Vermeha 210727 10:59:00 ANULADO Techoarte S=tl @ pesquisa
l 010620017 04:29:00 0201341 Paciente Sala Vermeha 2107207 10:59:00 ANULADO Techoarte b= -

l 1940672017 02:15:00 0201341 Paciente SalaVemelha 214072007 11:00:00 - ANULADOD Techoarte g 57 Filtra

l 21407207 08:17:00 0201341 Paciente Sala Vermeha 2107207 11:00:00 ANULADO Techoarte g

l 29407207 10:47:00 0201341 Paciente Sala Vemeha 24/08/207 16:58:00  cadastro erado Marta Dutra ¢ & Imprime;
l 01408420017 02:58:00 0201341 Paciente SalaVemelha 24/08/2017 16:58:00  cadastro erado Marta Dutra £ : )
W oa/me/2m7 21:5300 0201341 Pacients 5la Vemelha 24/06/2017 165800 cadastra anado Marta Duta of i iRt
l 12/08/2017 02:07:00 0201341 Paciente Sala Vermelha 24/08/2MN7 16:58:00  cadastro arado Marta Dutra g

l 23/08/20716:08:00 0201341 Paciente Sala Vemelha 24/08/2M7 16:58:00 cadastro erado Marta Dutra S

l 0140942017 10:30:00 0201341 Paciente SalaVermelha 1140927 17:00:00 cadastro erado Marta Dutra =

l 06092017 12:40:00 0201341 Paciente SalaVemelha 1140927 17:01:00  cadastro arado Marta Dutra i

l 1340672017 10:21.00 0303670 Teste Tec 28/0B8/2007 10:30:00° Teste [Tecnoarte] Marta Dutra 5

B 13/06/2017 10:28.00 0303670 Teste Tec 28/06/2017 10:30:00 TESTE Marta Dutra i

l 24/05/2017 15:29.00 0307594 Teste 24/05/2017 15:35:00 Teste [Tecnoarte] Techoarte i=

W 24/05/201717:01.00 0307594 Teste 28/06/2017 10:23:00 TESTE Marta Dutra g

l 05/06/2017 08:37.00 0307594 Teste 28/06/2017 10:29.00 Teste [Tecnoarte] b arta Dutra {5

W 12/06/2017 03:15:00 0307594 Teste 28/06/2017 10:23:00 TESTE Marta Dutra i

34 linhas

B Ambulatério

VA Visual ASA 4.0

M Internacdo

M vacina

Atendimentos e Internacées canceladas

13/10/2017 - 1

Para restaurar um atendimento, basta clicar nele e depois no botdo Restaura.
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