
PRESENTACIÓN
 

SE INSERTA EN EL MAPA 
CURRICULAR COMO RECURSO.
Promueve en el alumno el  aprendizaje relativo a la 

metodología para preparar una  intervención oral y 

mecánica para desarrollar dicha intervención .

PROPÓSITO DE LA UNIDAD 
DE APRENDIZAJE
Desarrolla en el alumno las competencias relativas a la 

capacidad de comunicarse eficientemente en el ámito 

académico, profesional y social de forma escrita y oral.

COMPETENCIAS
Comunicar de manera oral y escrita, en españor y otro 

idioma extranjero, sus ideas con  asertividad, construyendo 

atmosferas facilitadoras del diálogo utilizando los conflictos 

organizacionales para su mejora. 

CONTRIBUCIÓN
La expresión oral y escrita en un profesionista de la 

administración es idispensable, pues sin esta competencia. 

su desempeño profesional sería imposible.

 

¡bienvenido 
administrador!

E S C U E L A  D E  E S T U D I O S  
S U P E R I O R E S  D E  Y A U T E P E C


