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INTRODUCCION

Todo acto educativo parte de la pregunta que sustenta cual es el tipo de hombre que se
desea formar, con ello saber cual es el tipo de hombre que requiere la sociedad es
parte fundamental para reconocer la mision de la educacion, toda vez que su propésito
ha de orientarse a las condiciones y exigencias epistemoldgicas, axiolbgicas,
antropologicas, pedagogicas y filosoficas que formalizan el sentido y razén de ser de la
educacion.

Para dar inicio al proceso de apropiacion del conocimiento de la Formacién
Profesional Integral con Base en Competencias, lo invitamos a realizar un
acercamiento al reconocimiento del MODELO PEDAGOGICO DE LA FORMACION
PROFESIONAL INTEGRAL DEL SENA, que constituye el paradigma de formacion de
los aprendices en las perspectivas actuales y futuras.

Esta Actividad de Aprendizaje presenta contenidos base, que apropiara siguiendo la
metodologia del SENA aplicada en los procesos formativos, recorriendo cada uno de
los pasos y las actividades que se iran habilitando para el desarrollo de su aprendizaje.
Cabe reconocer que dentro de esta metodologia es fundamental su compromiso,
puntualidad en la entrega oportuna y desarrollo del aprendizaje autbnomo, toda vez que
el reto es aplicar los conocimientos adquiridos para pasar de simple espectador a un
participante activo de su formacion integral.
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1. GENERALIDADES*

En este acercamiento conceptual, tenemos como propdsito identificar la naturaleza,
caracteristicas, estructura y relaciones del “Modelo Pedagdgico de la Formacion
Profesional Integral del SENA “como referente para el logro de la Unidad conceptual y
cohesion de los procesos y procedimientos emprendidos por la institucion”.

CONTEXTUALIZACION DEL MODELO PEDAGOGICO DEL SENA?

El Modelo Pedagdgico Institucional es la forma de comprender y guiar la actuacion de
los Aprendices, de los Instructores y en general, de la comunidad educativa del SENA
con el proposito de asegurar la coherencia con los principios y propositos de la
Formacion Profesional Integral, y de garantizar la calidad y la pertinencia de dicha
formacion.

En esta comprension de los roles y propositos de los actores principales del proceso de
aprendizaje y de ensefianza del SENA, es de fundamental importancia reconocer que el
sentido de la Formacion Profesional Integral en el Enfoque para el Desarrollo de
Competencias se sustenta en “poner a disposicion del Aprendiz” los elementos
necesarios para ofrecerle una formacion de calidad. Por ello, es necesario reconocer
gué entendemos por Modelo Pedagdgico.

EL CONCEPTO DE MODELO PEDAGOGICO DEL SENA?®

Constituye una particular manera de interpretar la educacion, (Formacioén Profesional
Integral), que se sustenta en supuestos cientificos e ideoldgicos sobre la manera como
el ser humano conoce y comprende la realidad y las estrategias que se han de utilizar
para facilitar la construccion de conocimiento para la resolucion de problemas, sean
estos de cardcter social o productivo.

Con este sentido, un Modelo Pedagdgico, el cual constituye de por si un paradigma, se
perfila como una relacion entre la realidad que se pretende reconocer e intervenir, y las
percepciones, saberes e interpretaciones que damos de ella. De esta manera podemos
concernir gue en el Modelo Pedagogico se encuentran, los siguientes elementos: (Ver
Figura 1)

! Tomado de Modelo Pedagdgico de la Formacion Profesional Integral del SENA

2 Tomado de http://prezi.com/yivsmuj_jcbg/modelo-pedagogico/_truncated

® Tomado de http://www.slideshare.net/eduardocuervovillamil/quia-aprendizaje-modelo-pedaggico-
18564079 truncated
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Por ello, antes de cuestionar, debemos reflexionar profundamente en torno a ¢cual es
la realidad que estamos percibiendo?, ¢qué paradigmas pueden estar afectando esa
vision de realidad?, ¢hasta qué punto mis pre-saberes, conocimientos y percepciones
del mundo y las cosas influyen en la manera como percibo la realidad? Mi percepcién
de la realidad afecta la realidad de los demas?

PRESENTACION DEL MODELO

Todo Modelo Pedagodgico tiene su fundamento en los modelos antropoldgicos,
epistemoldgicos, axiolégicos, psicolégicos del proceso de aprendizaje, ecolégicos, los
propiamente pedagdgicos, relacionados sistémicamente, lo cual hace necesaria la
investigacion y andlisis pertinente de estas relaciones para orientar adecuadamente el
ideario institucional. (Ver Figura 2)
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FUENTE: SENA
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VISION DEL MODELO PEDAGOGICO DE LA FORMACION PROFESIONAL
INTEGRAL DEL SENA

El “Modelo Pedagdgico de la Formacion Profesional Integral del SENA, tiene como
objetivo el disefio, divulgacion y puesta en practica de una estructura conceptual,
metodoldgica y operativa de caracter sistémico que, desde la perspectiva pedagdgica,
posibilite incrementar los niveles de pertinencia, efectividad, calidad, coherencia y
Unidad Técnica de todos los procesos institucionales, en particular del proceso de
Formacién Profesional Integral.

Las caracteristicas que corresponden al Modelo Pedagdgico se tornan fundamentales
para el proceso formativo del aprendiz, por lo cual se sustenta en la Educacion para el
Desarrollo, que segin palabras de Solano & Ortiz, (2010) se reconoce como®: “un
enfoque pedagodgico que, desde una perspectiva ciudadana y democratica, promueve
reflexiones y acciones individuales y colectivas para contribuir a la transformacion
social”.

Por ello es importante que reflexionemos sobre cuales son las dimensiones del Ser
Humano? (Ver Figura 3)

Esta inscrito dentro del criterio de
Educaciénpara el Desarrollo.

ES PROMUEVE LA
Holisticoy sistémico Innovacion y la creatividad
Articuladory cohesionador Autogestion
Pertinente Interdisciplinariedad
Humanista Adopciodny practica de Principiosy
Flexible Valores Eticos

FUENTE: SENA

* Tomado de
http://www.ceduniminuto.org/index.php?option=com_content&view=article&id=36&Itemid=94 truncated
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Con todo ello, la concepcion de todo Modelo Pedagdgico nos convoca a pensar sobre
los siguientes interrogantes:

¢, Qué es el ser humano?

¢, Cual es el tipo de persona y de sociedad se pretende formar?
¢, Con qué estrategias?

¢ Con cudles relaciones estructurales del acto pedagogico?

Aun asi, existen cinco interrogantes fundamentales a los cuales es necesario dar
respuesta en la construccion mental de un Modelo Pedagdgico:

¢, Qué tipo de hombre interesa formar?

¢, COmo y con qué estrategias tecnoldgicas?

¢ A través de qué contenidos, entrenamientos o experiencias?
¢A qué ritmo debe adelantarse el proceso de formacion?

¢, Qué predomina o dirige el proceso, si el maestro o el aprendiz?

En estas reflexiones, cabe recordar que la Formacion Profesional que imparte el SENA,
constituye un proceso educativo tedrico-practico de caracter integral, orientado al
desarrollo de conocimientos técnicos, tecnoldgicos y de actitudes y valores para la
convivencia social, que le permiten a la persona actuar critica y creativamente en el
mundo del trabajo y de la vida, por estas razones, el Modelo Pedagdgico ha de orientar
los procesos necesarios para alcanzarlo.
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2. MARCO GENERAL

Todo Modelo Pedagdgico, se enmarca dentro de referentes internos y referentes
externos. Los referentes internos constituyen el conjunto de discursos oficiales de
caracter institucional, local y regional que cifien la politica del SENA, y que fortalecen
los componentes inherentes al proceso de formacion. Los referentes externos o
universales, hacen alusion a los discursos formales que enmarcan, en este caso, la
formacién basada en competencias, y que responden a una dinamica universal o
global, en el marco de la sociedad actual. La siguiente figura identifica los Referentes
internos del Modelo Pedagdégico del SENA. (Ver Figura 4)

Ley 119

| Estatuto
Codlgo Formacion
de Etica Profesional

Unidad
Técnica

FUENTE: SENA

Los referentes internos parten de las determinaciones que dicta la Ley 119 de 1994, en
lo que a Misién, objetivos, funciones y otras disposiciones que el Estado otorga al

@
57?6 ® Servicio Nacional de Aprendizaje 2014 O




® Servicio Nacional de Aprendizaje 2014 \ " 1 FORMAGI@N PROEESIONAL
) INTEGRAL BASE|EN

Ay TN 2 ) "\ COMPETENCIASHP

SENA como establecimiento publico que cumple la funcién de invertir en el desarrollo
social y técnico de los trabajadores colombianos.

La Ley 119 mantiene la unidad juridica y organizativa de la Entidad; su caracter estatal
de interés publico; su direcciébn y administracion tripartita (gobierno, trabajadores y
empresarios) en los niveles nacional y regional; su adscripcion al Ministerio de Trabajo
con caracter descentralizado, es decir, con administracion independiente y establece el
manejo auténomo de su presupuesto y el caracter redistributivo de la asignacion de los
recursos entre regiones, sectores econémicos y niveles de la produccién.’

Se suman a ella, los componentes que determinan el Proyecto Educativo Institucional
del SENA que de constituyen la estructura formativa, en el propdésito de aportar a la
construccion de sociedad y al desarrollo del pais.

En lo que a referentes universales nos concierne, es necesario reconocer que la politica
institucional se inspira en la politica internacional y nacional. En ella se ven reflejados
los Objetivos de Desarrollo del Milenio formulados en el seno de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) tales como la inclusion social, la erradicacion de la pobreza, el
mejoramiento de la calidad de vida y el cuidado ambiental. Asi mismo, lo planteado en
el Informe de la Comisién Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI de la
UNESCO presidida por Jacques Delors, que se concreta en una educacion para toda la
vida y en el aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir
juntos. La siguiente figura retoma de manera concreta los referentes universales (Ver
Figura 5)
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FUENTE: SENA

® Tomado de http://www.sena.edu.co/Documents/Interno/PE1%20SENA.pdf truncated
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Desde este Marco General, debemos reconocer que el Modelo Pedagogico del SENA,
a su vez le plantea grandes retos para su misiéon formadora y formativa. Por ello, estos
retos obedecen también a las demandas de la sociedad actual, y exigen un tutor
(instructor) con las competencias necesarias para llevar a cabo su funcién educadora.

Algunos de los retos frente a la realidad, se manifiestan desde los siguientes elementos:

Desarrollar procesos de pensamiento complejos
Garantizar la comprensién béasica del mundo
Formar personas e instituciones flexibles

Formar personas autonomas

Desarrollar el interés por el conocimiento

Fomentar la solidaridad y la diferenciacién individual
Desatrrollar procesos de Investigacion / Innovacion
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3. ESTRUCTURA SISTEMATICA

En su estructura sistémica, el Modelo Pedagdgico asume diversos paradigmas
contemporaneos, entre los cuales la formacién profesional integral basada en
competencias, constituye el eje fortalecedor de los procesos de formacién en el SENA,
toda vez que esta en correspondencia a las demandas del sector productivo y social

Recordemos que el enfoque para el Desarrollo de Competencias en el SENA se basa
en una propuesta formativa de caracter humanista — cognitivo que de manera sistémica,
flexible y permanente se hace presente en el proceso de enseflanza — aprendizaje —
evaluacion. Se trata de buscar el Desarrollo Humano Integral del Aprendiz a partir de la
articulacion entre lo tecnolégico y lo social como medio para el desarrollo de procesos
cognitivos, procedimentales y valorativo — actitudinales por parte del Aprendiz que le
permitan actuar critica y creativamente en el Mundo de la Vida®, es decir, reconociendo
lo fundamental de la Educacion para el Desarrollo.

En su estructura sistémica, el Modelo Pedagdgico hace énfasis en la generacion del
conocimiento en el contexto de la ciencia, para lo cual considera de fundamental
importancia los procesos de, investigacion, desarrollo e innovacion tecnologica que se
adelantan en el contexto social y productivo, toda vez que conllevan de manera
conjunta a la construccion del conocimiento mediante la formulacion y resolucion de
problemas.

De esta forma, los resultados de las investigaciones en campos como la psicologia
cognitiva y la pedagogia sefialan a la ensefianza y el aprendizaje problémico como una
de las metodologias mas adecuadas para lograr altos niveles de pertinencia,
efectividad, eficiencia y calidad de los procesos de Ensefianza y Aprendizaje en un
entorno complejo y cambiante. De esta forma el SENA adopta como estrategia general
o0 eje vertebrador el Aprendizaje por Proyectos en cuya esencia subyace la ensefianza y
el aprendizaje problémico. La siguiente figura sintetiza los componentes de la estructura
sistémica del Modelo Pedagégico del SENA’. (Ver Figura 6)

® Tomado de http://www.sena.edu.co/Documents/Interno/PE1%20SENA.pdf truncated
7 -
Ibid, p. 23
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El Modelo Pedagogico enfatiza en Componentes, que es necesario reconocer, toda vez
gue conforman el sentido mismo de Ser, en su perspectiva o enfoque Humanista.

Componente Antropolégico®: El cual se fundamenta en una concepcién de hombre
como ser complejo, inacabado, en permanente proceso de realizacion en todas y cada
una de sus dimensiones y, cuya capacidad racional orienta sus actuaciones
conscientes, las cuales dan sentido a su ser y a su existir. (Ver Figura 7)
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3.2
FUENTE: SENA

Componente Axiolégico®: Para el cual se reconoce que la realizacién plena del
Aprendiz, se entiende como la formulacién y el desarrollo permanente de su proyecto
de vida, desde si mismo, desde su rol como ciudadano integro, como trabajador de
primera calidad y como un ser situado en un entorno natural y tecnoldgico del cual se
sirve; lo anterior le implica manifestaciones materiales y espirituales, expresadas a
partir del respeto por si mismo, por lo demas, por el entorno, las que buscan, siempre y
en todo caso, el bien comudn. Con ello, los principios y valores conforman este
componente. (Ver figura 8)

¢ Ibid, p. 16
° Ibid, p. 17
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FUENTE: SENA

Componente Epistemoldgico: Desde el cual se asumen los elementos que construyen
el conocimiento como un proceso estructurado de caracter psico-biolégico, mediado por
la experiencia y la cultura. Con ello, basa sus principios en el Aprender a Aprender;
Aprender a Hacer, Aprender a Ser.

Resumidos en la aplicacion del conocimiento, el desarrollo de habilidades de
pensamiento de alto nivel (sintesis, analisis, deduccién, induccién...) propias del saber;
el desarrollo de habilidades de caracter biofisicas requeridas para el hacer; y por otra
parte, el desarrollo de Competencias Basicas inherentes al ser, (actitud ética,
comunicacion asertiva, trabajo en equipo...), las cuales dependiendo del nivel de
formacién, tendran mayores énfasis en uno u otro tipo de habilidades.'® Este
componente se evidencia desde el paradigma humanista-cognitivo, propuesto por
Vygotsky, Piaget y Ausubel. (Ver Figura 9)

19 |bid, p. 19
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4. ENFOQUE DESARROLLO DE COMPETENCIAS

Las competencias se desarrollan de manera permanente en el proceso de ensefianza —
aprendizaje — evaluacion, su punto de partida lo constituye el proyecto de vida personal
del Aprendiz, éstas se contextualizan en el marco de un Programa de Formacion y se
evidencian en los entornos sociales y productivos en donde el Aprendiz intervenga
mediante sus desempefios™.

Por ello, el concepto de competencia en el SENA se estructura con base en tres
aspectos fundamentales coherentes con los principios de integralidad, equidad social,
trabajo productivo y la formacion permanente propios de la Formacién Profesional
Integral, a saber: (Ver Figura 10)

\
- ® Requiere del
* Requierela desarrollo de las
gestion de su . » habilidadesy
propio * Requiere interaccion destrezas (aprender
dasartolio con los demas y con el a hacer) propias de
entornopara la la dimensién
generaciony biofisica.
fortalecimiento del
\_ aprendizaje )\

N

En este proceso, el concepto de Competencia Laboral, debe tomarse como'*: la
capacidad del Aprendiz en términos de desempefios reales, es la convergencia de
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el desempefio productivo.

FUENTE: SENA

Para el SENA “la competencia laboral es la capacidad de una persona para
desempenfar funciones productivas en contextos variables, con base en los estandares
de calidad establecidos por el sector productivo” (2005, p.11); a esta concepcion de
competencia, subyace la intencionalidad institucional de responder pertinentemente a

1 Ibid, p. 20
2 Ibid, p. 21
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las necesidades del sector productivo en términos de la cualificacion de los trabajadores
a través del cumplimiento de dos pardmetros, uno, la formacién a la medida segun
necesidades de cada sector y dos, los estdndares de calidad establecidos; estas
condiciones se reflejan en el disefio de la norma de competencia laboral, fuente
primaria del disefio de los Programas de Formacion.

El sector productivo fija como condiciones esenciales para satisfacer sus demandas dos
aspectos claves, uno de ellos es la cualificacion de las personas a través de la
formacion y el otro, es la medida de calidad; los dos estan sujetos al resultado de la
actividad ejecutada, propia de la funcion laboral especifica; estas condiciones, se
contemplan en los estandares establecidos al disefiar la norma de competencia laboral,
fuente primaria tanto para el diseiio, como para el desarrollo curricular.

Taxonomia de Competencias. Son multiples las clasificaciones de competencias que
se conocen, cada una de ellas estan sujetas al contexto en donde se implementan y los
propoésitos formativos que persigue cada institucion educativa. En el caso del SENA, se
adoptan tres tipos de competencias, asi:

Competencias Especificas®: Este concepto identifica el desempefio del Aprendiz en
el contexto de una funcion productiva, la cual requiere para su ejecucion de la
aplicacion de conocimientos técnico — tecnologicos que den respuesta pertinente a los
requerimientos que en forma de estandares, establece el sector productivo, los que
determinan las condiciones técnicas y de calidad requeridas en un desempefio
satisfactorio. De esta manera se forma para desempefiar funciones productivas propias
de una ocupacion o conjunto de ocupaciones enmarcadas de una parte, en afinidades
tecnoldégicas o de conocimientos, asi por ejemplo: Red de Gestion Financiera, Red de
Construccion, Red de Electrénica y Automatizacion; y de otra, en sectores econdémicos
tales como: Sector Agricola, Sector Industria, Sector Comercio y Servicios, entre otros.

Este conjunto de competencias son identificadas en las Normas de Competencias
Laboral, propuestas por el sector productivo en las Mesas Sectoriales y se constituyen
en el referente para el disefio de los Programas de Formacion.

Competencias Béasicas.™* Conjunto dinamico de capacidades para el desempefio en el
mundo de la vida que facilitan a la persona su insercién y permanencia en el mundo del
trabajo. Le permiten comprender, argumentar y resolver problemas tecnoldgicos,
sociales y ambientales.

Algunas de las principales caracteristicas de este tipo de competencias son:

3 Ibid, p. 22
% Ibid, p. 22
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v Indispensables para el Desarrollo Humano Integral en las dimensiones personal y
social del Aprendiz.

v' De caracter abierto dado que su dominio es inacabado.
v' Esenciales para el desarrollo de cualquier otro tipo de competencias (transversales).

v' Su impacto en los procesos formativos del SENA se evidencian en actitudes éticas
que propendan por el bienestar comun, y en el desarrollo de competencias
cognitivas.

Competencias Transversales.”® Con este nombre se agrupan todas aquellas
competencias necesarias para complementar los desempefios sociales y/o laborales
del Aprendiz; como su nombre lo indica son de caracter transversal; atraviesan las
ocupaciones establecidas en la C.N.O. (Clasificacién Nacional de Ocupaciones) y por lo
tanto, todas y cada una de de las estructuras de los programas de formacién dado que,
no estan enmarcadas en ninguna disciplina especifica.

Se caracterizan por su alto nivel de transferibilidad y flexibilizacion puesto que son
condiciébn necesaria para el desempefio del Aprendiz en los diferentes niveles
ocupacionales. Su caracter transversal implica la condicién de interdisciplinariedad en
su desarrollo. (Ver Figura 11)

Capacidades
* Desempefio de funciones
aductivas.

Competencias
Especificas

Competencias

cerr—=

Capacidades:
+ Pensamiento Sup Capacidades:
+ Comunicacion Competencias *Trabajo en Equipo

« Valorativo Actitudi Transversales TIC
* Biofisicas ‘ » Resolucion de Problemas
* Segundo Ildioma
FUENTE: SENA
> Ibid, p. 23
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5. COMPONENTE PEDAGOGICO

El enfoque pedagdgico institucional centrado en el desarrollo de competencias presenta
un caracter problémico, sistémico, integrador e interdisciplinario dentro de un marco
socio-constructivista. Esta orientado hacia la comprension, el aprendizaje significativo,
el aprender a aprender, el aprendizaje colaborativo, el desarrollo cognitivo y moral, el
desarrollo de la autonomia, del espiritu critico y de la dimension praxioldgica; es decir,
hacia el Desarrollo Humano Integral cuyo fin ultimo es la transformacion de la realidad.

El Modelo Pedagdgico coloca el acento en los procesos y no en los contenidos; su
principio fundamental es el aprender haciendo fundamentado en la reflexion y la
investigacion; se apoya en la Gestion de la Informacién y el uso de las TIC y se
enmarca en el proceso general de Gestion del Conocimiento. Por ello, dentro del
componente pedagdégico destacan los roles del instructor y del aprendiz. Los perfiles
responden a las siguientes caracteristicas'® (Ver Figura 12)

Componente
pedagdgico

Caracter activo
Actitud positiva frente al apr
Alto nivel de compromiso vy,
autoformacién
Autonomia

Espiritu critico
Responsable
Persistente
Autodisciplina
Trabajo colaborativo

ANENEN

Perfil del
aprendiz

Mediador de la cultura
Promotor del aprendizaje y el
desarrollo de los aprendices
Reflexivo

Auténomo

Critico

Creativo

Riguroso

Flexible

Permanente proceso de
mejoramiento personal y profesional.

ANENENENENEN

Perfil del
instructor
SENA

FUENTE: SENA

1% Ibid, p. 24
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Los elementos que componen pedagdgicamente el Modelo de formacion del SENA,
corresponden a los elementos base en la estructuracion de los ambientes de
aprendizaje, entendido como el espacio desde el cual se brindan posibilidades para el
desarrollo de competencias y perfeccionamiento del aprendizaje.

La siguiente figura evidencia los elementos estructurales del Componente Pedagdgico,
que enmarcan la labor del tutor desde el enfoque de la Formacion profesional Integral.
(Ver Figura 13)
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